REPRESENTANTE A LA CAMARA

PROPOSICION

Modifiquese el articulo 3° del texto propuesto para primer debate al proyecto de
ley numero 003 de 2019 Camara, acumulado con el proyecto de ley numero
161 de 2019 Camara “Por medio de la cual se modifican los articulos 140 y
142 de la Ley 142 de 1994 regulando el cobro por reconexion y reinstalacién
de los servicios publicos domiciliarios, y se dictan otras disposiciones.” El
cual quedara asi:

Articulo 3°. Restablecimiento del Servicio. Modifiquese el articulo 142 de
la Ley 142 de 1994 el cual quedara asi: Para restablecer el servicio, si la
suspension o el corte fueron imputables al suscriptor o usuario, este debe
eliminar su causa, pagar todos los gastos de reinstalacion o reconexién en
los que la empresa incurra, y satisfacer las demas sanciones previstas, todo
de acuerdo con las condiciones uniformes del contrato.

Si el restablecimiento no se hace dentro de las cuarenta y ocho (48) horas

siguientes en—un-plazo—razonable después de que el suscriptor o usuario
cumpla con las obligaciones que prevé el inciso anterior, habra falla del

servicio.
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ARGUMENTACION

Los cobros por el consumo de servicios publicos deben ser percibidos vy
presentados como los requerimientos para el pago de un servicio valioso y
efectivamente prestado y no una tasa para financiar programas politicos. Las
tarifas por los servicios publicos no cuentan con ninguna ventaja comparativa para
corregir las inequidades en los ingresos, e intentar utilizar la politica de tarifas y de
reconocimiento de costos con esos fines puede terminar afectando la prestacion
del servicio y la proteccion del medio ambiente para generaciones futuras’.

El texto original del articulo 142 de la Ley 142 de 1994 dispone que la reconexion
debe hacerse en un plazo razonable y establecido por las comisiones de
regulacion, para el texto para primer debate se desea modificar el proyecto y
dejarlo como esta actualmente en la ley 142, la realidad es que dejar un plazo
razonable el cual en su aplicabilidad real no estan determinando las comisiones de
regulacion, hace que sea mejor fijar taxativamente un plazo determinado, un plazo
que permita la adaptacion a diversas circunstancias de tiempo, modo y lugar que
pueden resultar sujetas a altos niveles de incertidumbre y evitar los abusos de los
prestadores que son quienes estan fijando esto hasta en casos de una semana, se
proponen 48 horas como un plazo razonable para hacer la reconexion.

Consultando con una comisién de regulacion no hay un criterio unico y técnico
para determinar para generalizar como se debe fijar el tiempo de reconexion que
permita la adaptacion a diversas circunstancias de tiempo, modo y lugar que
pueden resultar sujetas a altos niveles de incertidumbre y evitar los abusos que
hacen los prestadores, pero consideran que 24 horas como plazo de reconexion
es muy poco y puede generar inflexibilidades que se conviertan en una fuente de
costos adicionales que resulten ineficientes, pero 48 horas si seria un plazo
razonable. Por tanto se decide eliminar esta funcién a las comisiones dado
su no aplicabilidad real y para dar control a los prestadores fijar un plazo
taxativo pero a su vez razonable de 48 horas.
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